
 

Systèmes de murs en verre architecturaux moodwall 

Manuel de nettoyage et d'entretien des vitres 

 

1. Objet du présent manuel 

Ce manuel fournit les procédures recommandées pour le nettoyage et l’entretien 
courant des systèmes de cloisons vitrées architecturales de Rampart Partitions. 
Le respect de ces directives contribuera à maintenir l’apparence, performance et 
longévité du verre, du cadre et des composants associés. 

Des méthodes ou des produits de nettoyage inappropriés peuvent entraîner des 
dommages permanents et sont non couverts par la garantie. 

 

2. Types de verre couverts 

Ces directives s'appliquent aux types de verre Rampart suivants, sauf indication 
contraire : 

●​ Verre trempé 
●​ Verre feuilleté 
●​ Verre clair, à faible teneur en fer ou teinté 
●​ Verre dépoli à l'acide 
●​ Verre à motifs ou décoratif 

Note: Les finitions spéciales ou les films appliqués peuvent nécessiter un 
entretien particulier. En cas de doute, veuillez contacter Rampart Partitions 
avant tout nettoyage. 

 

3. Produits de nettoyage approuvés 

Utiliser uniquement des nettoyants doux, non abrasifs et non acides, tels que : 

rampart.ca | info@rampart.ca | 1.800.724.6600 
1305 Industrielle, La Prairie, Québec, CANADA, J5R 2E4 



 

●​ Eau propre 
●​ Du liquide vaisselle doux dilué dans de l'eau 
●​ Nettoyants pour vitres commerciaux étiquetés comme sans ammoniaque et non 

abrasifs 
●​ Alcool isopropylique (IPA) dilué avec de l'eau (pour les empreintes digitales ou 

les huiles) 

Outils de nettoyage 

●​ Chiffons en microfibre douce 
●​ Éponges non abrasives 
●​ Raclette en caoutchouc souple (propre et exempte de débris) 

 

4. Produits et méthodes interdits 

❌N’utilisez PAS les éléments suivants : 

●​ Tampons abrasifs, laine d'acier ou éponges à récurer 
●​ Lames de rasoir, grattoirs ou outils métalliques 
●​ Nettoyants acides ou alcalins 
●​ Nettoyants à base de solvants (acétone, MEK, diluant à peinture) 
●​ Nettoyants en poudre ou crèmes abrasives 
●​ Nettoyage à haute pression 
●​ Nettoyage à sec des surfaces vitrées poussiéreuses 

Ces méthodes peuvent provoquer rayures, voile, dommages au revêtement ou 
défaillance des bords. 

 

5. Procédure de nettoyage de routine (verre clair) 

1.​ Rincez la surface vitrée à l'eau claire pour enlever la poussière. 
2.​ Appliquez le nettoyant approuvé à l’aide d’un chiffon doux ou d’une éponge. 
3.​ Essuyez délicatement en effectuant des mouvements circulaires ou verticaux. 
4.​ Enlevez l'excédent de produit nettoyant à l'aide d'un chiffon en microfibre propre 

ou d'une raclette. 
5.​ Séchez les bords et les coins pour éviter les traces ou les marques d'eau. 
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Fréquence recommandée : 

●​ Zones à fort trafic : hebdomadaire 
●​ Zones à faible circulation : mensuellement ou selon les besoins 

 

6. Nettoyage du verre dépoli ou gravé 

Les surfaces en verre dépoli et gravé sont plus sensibles que le verre transparent. 

●​ Utilisez uniquement du savon doux et de l'eau. 
●​ Appliquez le nettoyant uniformément sur toute la surface. 
●​ Évitez le nettoyage localisé (peut créer des différences de teintes visibles). 
●​ Ne pas frotter vigoureusement. 

Toujours sécher uniformément pour éviter les traces d'eau. 

 

7. Entretien du cadre, des meneaux et de la quincaillerie 

Cadres en aluminium 

●​ Nettoyez avec du savon doux et de l’eau. 
●​ Utilisez uniquement un chiffon doux. 
●​ Rincez abondamment et séchez. 

Quincaillerie (poignées, serrures, charnières) 

●​ Essuyez avec un chiffon en microfibre humide. 
●​ Séchez immédiatement pour éviter les taches. 
●​ N’appliquez pas de lubrifiants sauf indication contraire de Rampart. 

 

8. Conseils d'entretien préventif 

●​ Évitez tout contact avec des objets pointus à proximité des vitres. 
●​ Ne pas appuyer d’objets lourds contre les parois vitrées. 
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●​ Assurez-vous que les portes sont correctement réglées et ne frottent pas contre 
les panneaux adjacents. 

●​ Réparez immédiatement les éclats ou les fissures pour éviter d'autres 
dommages. 

 

9. Nettoyage après construction et installation 

Si le nettoyage a lieu après la construction : 

●​ S’assurer que toute la poussière abrasive (plaques de plâtre, béton, coulis) est 
complètement éliminée avant le nettoyage à l’eau. 

●​ Ne jamais essuyer à sec les débris de construction sur du verre. 
●​ Le nettoyage initial après la construction doit être effectué par un personnel 

formé. 

 

10. Considérations relatives à la garantie 

Dommages causés par : 

●​ Produits de nettoyage inappropriés 
●​ Outils abrasifs 
●​ Négligence ou mauvaise utilisation 

est non couvert par la garantie de Rampart Partitions. 

En cas de doute sur une méthode de nettoyage ou un produit, contactez Rampart avant 
de procéder. 

 

11. Coordonnées 

Pour toute question concernant le nettoyage, l'entretien ou la compatibilité des produits, 
veuillez contacter : Rampart Partitions​
🌐 www.rampart.ca​
📧 info@rampart.ca 
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